
MARKENPOTENTIALFAKTOREN MARKENKONTAKTPUNKTE MARKENPERFORMANCE
Unternehmens- 
kultur

       Positionierung         Branding       Markenstärke 
      (Öffentlichkeit)

      Finaler  
      Erfolg

       Markenstrategie

       Markenorganisation

      Markenstärke 
      (Nachfrager)

       Interne Markenführung

       Markentools

      Kern- und Zusatzleistungen

      Kommunikation

      Push

      Pull

      Co-Creation

      PoS

      Markenanreicherung
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